





Documento di sintesi progetto Faenza Gentro Vivo

Per ogni trimestre tematico si prevede:
e [|'attivazione di una serie di convenzioni riservate ai clienti dei negozi aderenti al Club*

Modalita di gestione delle convezioni:

Stamperemo una tessera cosi personalizzata: da un lato ci sara il logo del centro storico e dall’altro gli spazi per il
timbro del negozio e per il nome e cognome del titolare della tessera.

Ogni negozio ricevera circa 350 tessere (in media 50 per ogni mese — esclusi luglio, agosto e dicembre).

Le tessere saranno regalate al cliente dal negoziante a propria discrezione.

Insieme alla tessera il negoziante consegnera una cartolina con I’elenco e i termini delle convenzioni periodiche attive,
tra cui il cliente potra scegliere (circa 50 cartoline ogni mese).

Con una tessera il cliente potra usufruire di una sola convenzione a scelta; infatti la tessera sara ritirata dopo il primo
utilizzo. Questo per stimolare il cliente ad effettuare ulteriori acquisti nei negozi del circuito per ottenere una nuova
tessera che gli dia diritto ad usufruire di altre convenzioni.

Dunque la tessera non necessitera di alcuna ristampa, mentre le cartoline con I'elenco delle convenzioni saranno

rifornite per ogni periodo tematico aggiornate con le nuove convenzioni attive.

Alla fine di ogni periodo tematico le tessere utilizzate saranno ritirate per un’analisi del ritorno dell’operazione.

Esempi di soggetti da coinvolgere nelle convenzioni:

e Tema Fitness&Benessere: ingressi/abbonamenti per la piscina comunale, il circolo tennis, le palestre XI e Co-
smos, il golf- pachetti benessere (beauty, relax, piacere) delle Driadi e XL e Cosmos- percorsi dimagrimento e con-
trollo del peso Figurella- trattamenti estetici La Viola- Dinamo Calcio Faenza, Polisportiva San Rocco, Pallacanestro
Faenza, ginnastica artistica/danza, Judo- servizi medico-riabilitativi al Centro Medico Astrea

e Tema Cultura: corsi di lingua, di scrittura, di musica/canto, di pittura/disegno, di ceramica, di improvvisazione
teatrale- corsi Universita per adulti- ingresso ai principali musei, alla pinacoteca comunale, ai cinema del centro,
a teatro- acquisti nelle librerie del centro

¢ Tema Enogastronomia: corsi di cucina (sfoglia, piadine, nouvelle cousine) e da sommelier- degustazioni- acquisti
in enoteche e gastronomie del centro- acquisti in cantine e aziende agricole/agrituristiche del territorio faentino

e ['organizzazione di appuntamenti che fungano da elemento trainante per il pubblico, che si concentreranno
nell’arco di una settimana e che avranno come palcoscenico il centro storico*

¢ Tema fitness&benessere

dimostrazioni di moto acrobatiche, di judo, lezioni di spinning in piazza, 24 ore di calcetto/pallavolo/basket, prove
gratuite di massaggi, ricostruzione unghie.

e Tema cultura

mostre in piazza, letture di libri famosi negli angoli della citta, rappresentazioni teatrale / visione film d’essay in
piazza, concerto di violini.

¢ Tema enogastronomia

degutazione di vini e di eccellenze gastronomiche,dimostrazioni di cucina,stand dedicati alle castagne, al ciocco-
lato, ... 0 ad altri prodotti tipici stagionali.

e |a programmazione di 2 domeniche di apertura straordinaria durante le quali, olire ai negozi, saranno attivi tutti i
servizi predisposti per i clienti e saranno organizzati piccoli eventi ed attivita di animazione/intrattenimento, quali
aperitivi di piazza, spettacoli di strada, vetrine animate, ecc.*

* a titolo esemplificativo
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COMUNICAZIONE E IMMAGINE COORDINATA

IMMAGINE COORDINATA
Il progetto Faenza Centro Vivo sara dotato di un logo che ricorrera in tutti i materiali di comunicazione e che sara I'ele-
mento distintivo dei commercianti associati.

COMUNICAZIONE SUL PUNTO VENDITA
Ad ogni esercente che aderira al circuito saranno consegnati i materiali per la comunicazione del circuito sul punto vendita:
¢ House organ
Periodico con articoli tematici redatti da giornalisti free lance e con informazioni sul circuito, gli orari e i servizi attivati,
I’elenco dei negozi e delle iniziative commerciali in atto nel trimestre di riferimento.
¢ Shopper personalizzata
L’esercente avra la possibilita di scegliere la propria shopper fra diversi formati e diverse personalizzazioni, per asse-
condare le esigenze di differenti prodotti e di differenti tipologie di clientela.

SITO WEB

Il sito web € il biglietto da visita del circuito verso I'esterno e allo stesso tempo la fonte di informazioni pratiche costan-
temente aggiornate per i clienti: orari di apertura, negozi convenzionati, iniziative in atto, regolamenti di partecipazione,
news e contatti, modulo di registrazione alla newsletter.

NEWSLETTER

La newsletter e lo strumento con cui aggiornare via e-mail il cliente in maniera frequente e allo stesso tempo
completa, anche grazie ai rimandi al sito web del circuito. La newsletter periodica conterra i programmi degli eventi, le
specifiche delle promozioni, le iniziative per i clienti ecc.

Il database dei destinatari sara formato dall’'unione dei database dei negozianti aderenti.

UFFICIO STAMPA & ADVERTISING

II circuito si promuovera in quanto soggetto attivo per lo sviluppo e I'animazione del centro storico, area vitale per la co-
munita locale. Per questo si prevedono una serie di attivita di media relation sul territorio faentino, svolte da un ufficio
stampa che diffondera ai media locali le novita relative al circuito, curera i contatti con i giornalisti, realizzera una rassegna
stampa periodica degli articoli pubblicati, concordera con le testate eventuali redazionali e ne preparera testi e materiali.
Gli eventi principali dell’anno saranno supportati da una campagna pubblicitaria o pubbli-redazionale, che sara definita
caso per caso anche in considerazione delle eventuali sponsorizzazioni e accordi in co-marketing attivabili.

SPONSORIZZAZIONI

Tutti gli strumenti di comunicazione potranno contenere spazi pubblicitari a pagamento, di cui potranno fruire soggetti
sia esterni sia appartenenti al circuito, ovviamente a tariffe differenziate.

| soggetti esterni al circuito potranno sponsorizzare il progetto scegliendo tra:

e main sponsor: saranno 3, pagheranno circa 6.000 € ed avranno diritto alla presenza per tutto il 2009 su tutti gli
strumenti di comunicazione utilizzati per la promozione del progetto

e sponsor tematici: saranno 3, pagheranno circa 1.500 € ed avranno diritto alla presenza su tutti gli strumenti come i
main sponsor, ma solo per un periodo tematico (corrispondente a 3 mesi)

¢ inserzionisti vari: pagheranno circa 250 € per avere uno spazio sull’house organ (solo 1 numero trimestrale) e sul
sito (solo 3 mesi).
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USCITE BUDGET 100.000,00 €

SVILUPPO DI NUOVI SERVIZI

25%

COMUNICAZIONE E PROMOZIONE

25%

EVENTI ED INIZIATIVE

50%
ENTRATE BUDGET 100.000,00 €
DA SPONSOR AZIENDE
DAI NEGOZIANTI 30%
30%
DA CONTRIBUTI
40%
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